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INTRODUCCION

La nueva legislacién, (decreto 1216 de 1989 y la Lev 10 de 1990)
encaminada a lograr que la ccsmunidad participe en teda lo
relacionado con la gestién de la salud, los resultados obtenidos
por algunos programas y la realidad en que siguen "viviendo”
grandes sectores del pais en términos de la salud hace que tengamos

que plantearnos nuevamente algunas preguntas:

b Por qué si la salud es una dti las grandes carreras,, y se
invierten tantos recursos matsr iales y humanos - asnee ial xz ".idos

los resultados son tan precarios.

« Por qué las acciones en salud de”fiocoarecen cuando se retiran

los agentes externos.

o] Por qué ante propuestas jJustificadas, y evidentemente buenas

para una comunidad., esta no responde?

Preguntas a las cuales habra que buscarle respuestas desde puntos

de vista diferentes.

El presente material pretende:
\
1. Dar algunos elementos de caréacter tedérico sobre algunas

tendencias en los trabajas con comunidad.

2. Plantear algunos modelos de trabajo comunitario a -fin de ooder
con-frontar y tener elementos para estructurar el prooic
riiodel o .



Presentar una experiencia de trabajo tn salud que permita ver

la influenci a— de los aspectos culturales en los trabajos de
salud con la comunidad.

En el trabajo comunitario no hay esquemas pre-fataricados v tampoco

puede reducirse al usa de técnicas por mas novedosas que parezcan.

Anterior a esto estaran presuntos -como: por qué y para qué.

Qué conocimiento tenemos de la comunidad con la cual
trabajar?

v-"imas a
Los elciiientos arjui e:puestos s6lo pretenden iniciar la reflexidn en

un campo en el que los involucrados tendran la resoonsabi 3idad d?
sequi r p»ro-fundi sando.

F*¢ira terminar,, el material 1incluye algunas guias de lectura- que

pretenden ser una ayuda para abordar u tema en el cual la practica

reflexionada serd nuestra mejor maestra.



EL TRABAJO CON COMUNIDAD

1 ALGUNAS TENDENCIAS EN EL TRABAJO CON COMUNIDAD

Los trabajos con comunidad afrontadas desde distintas areas del
saber, sociologia. salud, t?conomia, educacién, estidn determinadas
por diferentes posiciones tedricas que a su vez determinan caminos.,

metodolégicos distintos y a veces contradictorios.

Por una vez la mayoria de los trabajas comunitarias se hacen dentro
del mayor espontaneismo como  Si la sola buena voluntad sin
comprensién de los problemas v sin metodologia adecuada -i-uera

sut ic jente: -

En_la__ _primera_lectura podremos ver cuales han sido las tendencias
en los trabajos con comunidad y en la segunda_lectura una re-flexion
epistemolégica a propdsito de la investigacion - accion

part ici pati va.

Después de la lectura podremos analizar:

1. Qué concepto de comunidad hemos manejado en nhuestras trabajos?

2. Por qué es importante revisar nuestras concepciones -frente al
trabajo. 4

3. Qué lamentos nuevos deberifamos tener en cuenta al afrontar un

trabajo comunitario?

Los trabajos con comunidad afrontados desde distintas areas del
saber: Sociologia. Salud. Economia, etc. estan determinadas par
diferentes posiciones tedricas- En efecto, las diferentes
posiciones tedricas aue se tomen Tfrente a los hechas sociales,
concluiradn por fuerza en caminos metodoldégicos distintos Yy en
ocasiones quizas contradi citarias en la orientaciéon de las

actividades.



La mayoria de las trabaje.- con comunidad han ido realizados dentro
de un empirismo ingenuo,, como si ee tratara de acciones movidas por

la buena voluntad de servicio a los demas.

De alli resultan la mayor parte de los -fracasos, parque la buena
voluntad desamparada., se enreda -Tacilmente en los delicados hilos
de la textura social, si no esta orientada por principios légicos

de comprensiéon del -fendmeno y por una metodalgia adecuada.

En 1los ul tijrics afios el -funcionalismo ha de-?-sarro! lado con bastante
precision no s6lo los métodos cientificos. sino las metodologias
practicas v los mecanismos de accién en vista” la tecni-ficacidn

del trabajo humana.

- - . M <
El voluntarismo personalista estd a la base de su metodologia en el

trabajo con comunidad vy la encuesta-es su instrumento -fundamental
de diagnéstico.

Examinemos estas elementos metodoldgicos. La encuesta se supone
ser un instrumento de medicidn social. Parte de los siguientes
presupuestos? ya que los comportamientos®™ se de-finen por estamentos
o niveles econd6micos y siguen -formas homogéneas o pautas, pueden
ser discernidas en una encuesta -formalmente bien %iseﬁada; todo
aquello que no puede ser registrado por los instrumentas -formales
de analisis y sometido asi a una severa matematizacion, se
consideran elementos deleznables para el cientifico social. Nada

hav oculto, por supuesto, mas alla de lo que nos manifiesta la

realidad -fenoménica. Inscrito dentro de los dogmas del
positivismo, para el funeianal ista todo pxuede ser facilmente
discernido en la superficie TfTacil v aparente d&? la realidad
social,,

Este esfuerzo metodoldégico debe basarse en el disefio acuciado cle la

matriz para detectar y cruzar oportunamente las diversas variables



que tiene que darnos un resultado limpio y transpar®--ntemente

valedero. F'or supuesta, la actividad investigativa na es delegable
a [la comunidad. Se ejerce desde el vértice de la escala
cientifica. La encuesta es un instrumento que se aplica sobre la
comunidad, como sobre un objeto de conocimiento. Puesto que las

relaciones sociales estan objetivadas, con mayor razén lo estara la

aplicacién del conocimiento.

Dentro de wuna légica, conductista no se requiere que la comunidad
llegue a su propio diagndstica. La adaptacién a Xas pautas
sociales sigue el camino de la adhesid6n individual I'o mismo que la
adhesiodon politica se loara por la acumulacidén individual y secreta

de los votos.

Una vez detectada la realidad social a través de los instrumentos
eformales de investigaciéon y medicidn. s6lo basta el realizar
acciones, para corregir las anomalias sociales o individuales, en

este caso problemas de salud ambiental o personal.

La Unica -forma de conservar la regularidad en ©] 4unci-onami-ents-dei-
sistema social es acudiendo precisamente con cauta preocupacién a
la correccié6n oportuna de suS anomalias. Estas se pueden presentar
en el individuo, con conductas que se desvien sintomaticamente del
promedio regulado y aceptado socialmente en el qLe se deben
mantener Jjuiciosamente los comportamientos individuales. Para
corregirlos y hacerlos retornar a la obvia y necesaria normalidad,
el funcionalismo ha desarrollada complicadas técnicas de
orientacién conductista, en la conviccidn certera de que los
estimulos y desestimulas cuidadosamente dosificados, podran
mfacilmente reagrupar a los individuos que se alejen peligrosamente
de las pautas sociales, prescritas para cada una de los niveles

soci ales.



EL MODELO TECNOCRATICO EN LOS TRABAJOS
CON COMUNIDAD

- El trabajo con comunidad na sigue un cauce tan riqido vy
cientiiicamente establecido. Por lo general, -fuera de algunas
benévolas excepciones. los trabajos con comunidad se hace en
nuestro medio siguiendo las pautas espontaneas del ."Paisaje
Tropical™, a través de un buco6lico empirismo basado en la buena y a

veces excelente voluntad del servicio.

Sin e.Tibarqo, este espontane isino graciable y dsspreocubDado no lo
genera el paisaje, Tiene elaras antecedontes cul turales o0

histéoricos mezclado-"-- en una extrafia simbiosis de apreciaci ones

precienti ficas y cie interesadas ingerencias eKOgenas. Las
universidades han intentado indtilmente organizar el mundo
preci entifico, introduciendo los elementos de analisis

<funcional ista, pero la rigidez cienti-fica de los modelos y de las
matrices de investigacion se ha estrellado contra la realidad
desorganizada del subdesarrol 1o y desafortunadamente- _los. nivel-e.s d.e_
investigacidn son tan precarios que no hemos logrado articular una
teoria y una metodologia propia del trabajo con comunidad.
Procuremos detectar algunos de los elementos concept&ales en los
que se basa el trabajo con comunidad. Tal como se ha venida
practicando en nuestro medio se han seguido, por lo general, dos
modelas diferentes, evidentemente sin mucha metadizacidn y sin que
se haya logrado estructurar una teoria arménica Yy una practica
consecuente. En ocasiones encontramos una mezcla desorganizada de

diferentes modelos.

El primer- modelo lo podemos 1llamar tecnicista. Parte del
presupuesto, nunca suficientemente patentizado de que la comunidad

es el objeto del desarrollo y el Estado es el promotor activo del



mismo.

El trabajo con comunidad debe lograrse «con metas precisas de
desarrollo econdmico, incorporando tecnologias mas eficientes,
descubi.ertiis sea en otras latitudes, sea en los centros cerrados y

esotéri eos de investigacion.

Es muy dificil transvasar los modelos tedricos, sin tener en cuenta

el camino e:-;oeri.mentai que se recorre para condensarlas.

Un principio metodoldégico -fundamental que es necesario tener en
cuenta en el disefia de la estrategia de trabajo con Comunidad es el
que se refiere a la sistematizacion del conocimiento que no se
logra por adicion de bloques ¢aisladas sino por asimilacion vital de
elementos que para ser comprendidos, tienen que orqanizarse

estructural mente.

Un modela tecnocratico, manejado desde arriba, poco le importa el

desarrollo cualitativo de la comunidad.

Se pretende simplemente hacer rentable econdmicamente su esfuerzo
laboral para cumplir las metas asignadas al desarrollo econémico.
Este modelo intenté asociarse con las técnicas conquctistas de
promocién, desarrolladas paral el amente en las universidades. Tuvo
sinembargo, poco éxito incluso para cumplir las metas del

desarrollo econémico.



EL MODELO DE CQNCIENTIZACION

Can un cierta descoléais en el tiempo, empezaron a organizarse en
Latinoamérica otros métodos de Trabajos con Comunidad basados en
principios tedéricos diferentes. La comunidad tenfa que ser va no

el objeto del desarrollo, sino el sujeto del mismo.

Estos métodos, recogian no tanto el -fracaso de los métodos
techocraticos, que todavia no se h¢g*cian obvios, sino su. desenfoque
conceptual, su wutilizaciéon del trabajo comunitario cara 1=
aceleracién de un desarro!tlismo, que -no tenia en cuenta io=
per-juicios sor:ial w5 d<sl mismo, en la distribucidén de su:

bene-f icios.

Por primera vez se tomaba a [la comunidad como sujeto ciei
desarrolla. Sin oumhargo, esto significaba mucho mas que una
transfarmacion en los métodos. Traifa, de hecho un cambio en las
metas.

Era la comunidad misma la que tenia que encontrar el camina de su
propia desarrollo, basandose en el hallazgo o reconocimiento de sus

valares autéctonos o en la detectacion de las limitaciones oue

4
encontraban eri la periferia de -sus propias posibilidades. Se
rechazaba, por consiguiente, con énfasis, cualquier imposicion
exbéoena de -férmulas, modelos o0 métodos que domesticaban el

conocimiento o impedian la percepcién de la propia realidad.

Para nuestro psropésito nos interesa sefialar algunos de sus aciertos

V de sus limitaciones metodolob6oicas.

Sin duda este método que podemos Ilamar enddégeno, Illamé la atencior,
oportunamente sobre algunos aspectos desapercibidos por ri

desarrollo enelusi vamente tecnolodaicas,



Era importante reconocer el valor de la experiencia comunitaria,
las relaciones inmediatas con el entorno local y desarrollar una
metodologfia para elevar esa experiencia a -formas de comunicacion
que permitieren abstraeria y objetivizarla. La insistencia en los
elementos endégenos sinembargo, podia llevar y de hecho acarred en
ocasiones un cierto espontaneismo en los métodos. Podemos definir

este espontaneismo como la creencia bucélica en la verdad popular.

Se iba a la comunidad a aprender de ella, porque era ella la que
retenia los elementos primigenios y na contaminadas de la rectitud

y de la verdad desaparecidos en el tortuoso mundo de 1la
civilizacion.

Estos rasgos caricaturizan, si se quiere una tendencia que -fue, en
verdad muy seria Yy muy rica en consecuencias provechosas.
Sinembargo, -fueron también muchas las desilusiones con que
regresaran los que partieron embarcadas en la ilusidon de un paraiso

Roussoni ano.

El contacta con el alma popular dejaba ver no s6lo sus innegables
virtudes, sino también sus condicionamientos 1ideoldgicos.
t

La principal limitacién de los métodos endégenos de concientizacion
era su desconfianza generalizada a cualquier influencia que viniera
desde afuera y que podia perturbar la verdad tranquila que reposaba
en el alma papular. Esta actitud podia generalizar un rechazo
sistematico a las estratificaciones de la herencia cultural 0 a
cualquier tipo de sistematizacion cientifica.

Por otra parte, la exageracioéon del endogenisma cultural 1llegaba a
ser infecunda y se convertia en un culto a lo regional y a lo
autéctono que rechazaba sistemati camente cualquier contaminacioén

con elementas que na fTloreciesen espontidneamente en el circunscrita

11



panorama Qlocal.

Por otra parte, el endoaenismo en los métodos de trabajo con
comunidades llevaba con facilidad a rechazar los avances en la
sistematizaciéon de la ciencia que se han dado por encima de los
horizontes limitados que circunscriben artificial mente las

reqi onal i1zaci ones qeograf icas.

La acumulacion cultural o cienti fica, es valida por encima de las
circunscripciones geogréaficas vy va a ser muy dificil la
supervivencia al -final del presente siglo para aquellos que no
hayan incorporado, asi sea a nivel técnico, los elementas

-fundamentales del avance cientifico.

Cada dia va siendo méas dificil sobrevivir dentro de autarquias
reoionales y menos individuales. La cultura corno las ciencias de
.la salud tiende hacia -formas de programacién centralizada y es muy
dificil modificar esta tendencia <con la sola fuerza de nuestra

anoranza utodica.

Por otra parte. la organizacidon del. conocimiento en leyes vy
estructuras es un esfuerzo que ha logrado ya resultados
dificilmente codificables y cuya reinvencidon resultaria un esfuerzo

indtil.
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EL MODELO ESPONTANEISTA DE "LIDERAZGO NATURAL"™

Aunque los trabajas con comunidad han logrado permanecer al margen

de las tendencias que de-forman la educacion tradicional,

principalmente de -su abstraccionismo y de su autoritarismo, no ha

logrado evadir algunas contaminaciones que son el reflejo de las

tendencias 1i1deoldgicas difundidas carl sutil invisibilidad thor el

ambiente cultural y educativo.

Ante todo lo que podemos Illamar el espontanea smo indi vidual c"._.

Consiste en la creencia,, todavia predominante en la mccncielili.-:
social , de que el individuo es el producto de su propia

autdénoma y de que

ei-~wl u.csou
las campartarniantas san <s\ relleja de esa secreta

conformacién sicolégica y no el resultado o la condensacién de

condicionamientos sociales.

Mejorando al 1individuo, por consiguiente, se cree que resultara

indefectiblemente una sociedad mejorada.

Para la tendencia espontaneista, por ejemplo, el desarrollo es el

producto del esfuerzo individual; y el atraso, no es debido sino a

la decidia.

*

Por supuesto esta tendencia tiene su propio método de trabajo. Se

trata de encontrar espontaneamente las tendencias y aspiraciones

individuales para fomentar su desarrolla.

Asi se encuentran los llamados ‘“Lideres Naturales”™ y asi se forman,

por supuesto, dentro de una ascética competitiva y voluntar ista.

Los lideres "naturales™ a su ves ejerceran su influjo “;obre Ila

comunidad para arrancarle su apatia y comunicarle ese halito

mistico de '"cualidades naturales"™ indispensables para el

social. Por supuesto, que el desarrollo social

desarrollo

s6lo se oiensa como
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la adhesién cuantitativa de las "desci.rra"l las a progresos
indi vidual es™.

Este método-de trabajo no sé6lo -fomenta el egoismo competitivo, sino
que se basa sobre él Y no puede ofrecer igualmente sino calidas

individuales” a los problemas estructurales, de la comunidad.

Be basa sobre la competencia individualista vya fomentada

suficientemente por el ambiente fanrili-ar y por la educacién mformal.
SiI nos basamos en métodos de competencia individualel ddnico logro
que alcanzaremos, sera desarrollar e! escape retedérico de algunos
priviieg iadas -

HACIA UN MODELO ALTERNATIVO EN ENT RA8S8AJO CON COMUNIDAD

Hemos visto varias tendencias metodoldgicas antagdénicas; la una.

que a través de la transferencia tecnoldégica pretendia ampliar el

campo de la produccidén econémica. La otra que -i-ntentaba-
desarrollar los-- valores autdctonos-, partiendo de las méas intimas
raices espontaneas de la comunidad. Una tercera pretendia alcanzar

el desarrollo social por la suma de los esfuerzos individuales.

Para superar las contradicciones a las que nos llevan estas formas
metodoldbgicas antagonicas es necesario partir de algunos
presupuestos tedricos» ofrecidos por el desarrollo de Xai» «ciencias

sociales y oue deben servir de base a los trabajos con comunidad.

El trabajo con comunidad en el area de salud en efecto, es una
especie de educacién informal, quiza la mas viva y en contacto con
la realidad cotidiana. Promover un trabajo de investigacioén es

colaborar en el proceso de desarrolla individual vy social.



Sin duda alg- .ia, el trabajo <car. comunidad, por s r mucho méas
reciente que la proresién educativa, no se ha contaminado tanto
como aquella de los presupuestos idealistas, que concebian las
metas de realizacién humana, como objetivos abstractos, desligados
da la practica cotidiana.- El trabajo con la comunidad, por -fortuna
y, por el hecho de no trabajar en el aula, se halla en contacto
directo a inmediato con el quehacer cotidiano de la comunidad.
Dificilmente puede ritual isar su actividad como lo -hace
ordi nar Lamonte el maestro en el templo del aula escolar. = Es muy
dificil™* por consiguiente intentar imponer® en la actividad,
esquemas abstractos, alejadas de la experiencia y convertidas en

46rau.ll as maq icas de sal vaci 6n esotérica.
Vistas ias limitaciones de los métodos impositivos., endégenos o
espontaneos, veamos cuales son las lineas -fundamentales que puedan

orientar una actividad social.

Ante todo se parte del presupuesto de que vivir la realidad no es

necesariamente conocerla. ElIlo significa, como lo ha probado
suficientemente la ciencia- -soci-a-1-,---que— l-a—estructura no es
aparente, no es un -fenomeno -facilmente discernible. Llamamos aqui

estructura al modelo explicativa de la realidad que al integrar los
diferentes elementos de la misma logra una mejor explicacion de los
fendmenos aparentes. *

El esfuerzo cientifico o cultural consiste precisamente en lograr
sintesis tedricas que expliquen los fendmenos que en la vida

cotidiana nos parecen obvios.

Lo obvio y lo "natural™ es, como lo ha demostrado Bachelard, uno de

los primeros obstaculos del conocimiento.

Ya es bastante dificil para los cientificos sociales obtener a

través de los instrumentos formales de investi c\aci Un un



conoci, mient. 3 aproximado de 1- realidad social, piro si queremos

hacer trabajo comunitario y no simplemente ciencia pura, o sea, Si

queremos que la investigacidén sirva para promover educativamente a

la comunidad, tenemos que volcar la investigacion a la comunidad

misma, arrancandole este privilegia a 1los circulos cerradas del

saber cientifico. La ciencia no puede seguir siendo un privilegio

de los ambientes» wuniversitarios.”™ Se trata- de hacer investigacion
con la comunidad, como sujeto activa de conocimiento y no sobre la

comunidad como objeto del desarrollo tecnocratica.

Sinembargo, partiendo del principio de que 1la investigacion social

es un proceso cientifico y .no el resultado del cofaci mi ente

espontaneo- la comunidad requiere asesoria cnetodologica tanto para

la organizacion tedrica de la investigacién como para la

sistematizacion de los datos en un modelo interpretativo de ¢a

realidad. E-Ists es el papel fundamental del equipo promotor de Ta

investigacion o d&? los asesores en los diferentes campos.

Cualquier problema que afronte la comunidad, como por ejemplo la

contaminacion del agua, sintetiza-l-os—aspectos del

conocimiento, desde las particulas fisicas que estructuran el agua,

pasando por la contaminacién bioldgica hasta los efectos y causas

sociales de la misma.

La primera y fundamental actividad del trabajo con comunidad, debe

ser precisamente el diagndstico continuado de la realidad a través

de una 1investigacién participante.

Lo que puede ofrecer el equipo promotor de la investigacidén no son

los contenidos, sino la metodologia de investigacion, analisis v

organizacioén de los datos» Los contenidos los da 1* ms/w.

realidad, pero la explicaciéon dificilmente puede ser alcanzada por

ellos en una primera instancia. La investigacién consiste en una

primera base en condicurlos a la comprensidon de esa realidad.



aportandoles los métodos de? 1investigacion y la”  estructuras*

cientificas que permiten interpretarla,,

Un problema de contaminacién, por ejemplo, por continuar con el
caso aducido, es sensibilizado por la comunidad a veces de manera
relativamente inconsistente en sus efectos novicos. Las trabajos
con comunidad deben Ilevar el analisis de este fendémeno a través de
las estructuras cientifica® tanto naturales como sociales que

permiten comprenderlo y actuar en consecuencia para controlarlo.
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LA INVESTIGACION ACCION PARTICIPATIVA
REFLEXION EPISTEMOLOGICA™

2.1 MAS ALLA DE LA INVESTIGACION ORIENTADA HACIA LA ACCION: LA
INVESTIGACION-ACCION

Hay que evaluar como un avance e5™\que los investigadores en Aareas
ciortic la demograf ia, la salud, 1l1la nutricidn, etc., se preocupen cada
vez- mds de la aplicacién préactica de sus 1investigaciones. En 6:bte
sentido se ha superada de hecha la pretension de que una
investigacion es valida por si misma en el momento que se

ver ifiquen tedrica o exper imental mente una serie de hipodtesis..

r'as aun se reconoce”™ que hoy en dia se dan I)A condiciones, desda
el punto de vista cientifico, para solucionar muchas problemas de
la comunidad; pero al mismo tiempo”se constata que la solucidn de
dichas problemas; no es un asunto exclusivamente técnico de
disponibilidad de conocimientos, sino que hay que contar con una
serie de determinantes de indole socio-econémica, cultural y
politica, que muchas veces seran los que decidan sobre la utilidad

real de las investioaciones tedricas y experimentales.

Esto ha llevado a aceptar la necesidad de concebir la investigaciodn
en las areas a las que nos referimos como una investigacion
orientada hacia la accidén préactica transformadora: es decir,
orientada a la solucién de problemas concretos de la comunidad y a

la transformacidén y mejoramientos de sus condiciones de vida.

Tomado de la Conferencia dictada por el doctor
Guillermo Hoyos en la reunidén del grupo técnico de la
OPS oficina Regional de la OMS sobre investigacién para
la accién en nutricidén a través de servicios primarios
en salud.

18



Na se irata Unicamente de ouscar la participacién de la comunidad
pisira que se validen una serie de descubrinientos cientHicos. Se
tiene implicita o explicitamente el juicio valorstivo de que una
sociedad que dispone de los medios técnicos para responder a las
necesidades -fundamentales de sus miembros y capacitarlos para una
vida mas humana, si no lo logra efectivamente, no merece el nombre
de sociedad, ni podrda a la larga subsistir. Los iundamentos éticos
de la préactica cientifica ya no son los compromisos con la verdad
tedrica pura, Sino que llegan hasta la necesidad de una incidencia

socio-politica”™ de la ciencia.

Ahora bien: el habcer superado la falsa objetividad de la
investigac ion pura obl iga a una compren-»i6n pra-fFunda del
s€?nti miento socio-politico de la investigacién-accidén, que no esta,
su-ficientsmente desarrollado en los proyectos de una investigacion
orientada haciam la accidn con participacién de la comunidad. Nos
parece que aunque el hambre y la miseria dominan aun sobre dos
terceras partes de la humanidad, no es una -falsa utopia el pensar
que sea pasible abolirias gradualmente. Pero las aspiraciones del
cientifico social no-se—-I-i-mi-i-a-n—ael-1-o por cuanto el mejoramiento
de las condiciones materiales de vida no significan necesaria ni
automaticamente la liberacidéon de la explotacidén y esclavitud del
hombre. Ciertamente existe una intima relacidon entre lo primero y
lo segundo-, pero no una causalidad natural entre bienestar material
y emancipacién socio-politica. La relaciéon es mas bien dialéctica,
donde? avances en el progreso material posibilitan procesos de
concientizacién, re-flexidon vy organizaciéon de la comunidad que a ia

vez repercuten en mayores posibilidades de adelanto material,
cultural vy politico,.

La investigacidn-accion al comprender el aspecto de 1la
participacion de la comunidad no como algo puramenbte op-sracianal .
sino como auto-determinaci 6n politica, no so6lo no teme cH

desarrollo auténomo de la comunidad sino que comprende su practica



como-una pranioci 11 de ese procesa de ¢maneipaci an.

La mera caracterizacion de las presupuestas tedrico-metodolégicas
de la investigacion orientada hacia la accidon podria Ilevarnos a
comprender la necesidad de superar este modelo vigente hoy; se
piensa que el problema consiste en dos momentos autdénomos uno
respecto al otro. Es decir, que la investigaciéon cientifica como
tal tiene su logica propia y que el problema consiste .en buscar las
estrategias adecuadas para la aplicacion practica de sus
resultados. Se buscaria -entonces preparar adecuadamente "mandos
medios", mediadores y trans-ferideres de las resultados de la
investigs\c.i.6n  para con la comunidad que se beneficia de tales
descubrimientos. Esta autonomia .de la 1investinacién, cuyas Unica
dependencia con respecto al todo social, consiste en que se
encuentren medios aptos de operacianal izar los resultados, se queda
a mitad de camino. Es necesario llegar a comprender que se trata de
una -falsa autonomia del proceso de investigaciéon y que éste no solo
requiere canales de aplicaciéon, sino que al mismo tiempo es un
procesa de conocimiento mediado por una serie de -factores que
deberian__i-n.ter.venagje desde la concepcidon misma de la investigacion.
Cual es el sentido de esta mediacién? En términos generales se
suele hablar de la pertinencia del investigador a su medio social vy
cultural; pero al mismo tiempo se suele plantear la posibilidad de
la neutralidad y abstancion calorativa del investigadorlcientffiaL
gracias a la cual, su investigaciéon so6lo se orienta por los datos
observables, por la ldé6gica interna de las ciencias y por las
posibilidades de la experiencia cientificia«x Por eso se dice que los
resultados de la investigacién pueden ser objetivos y validos para
todos; el problema siguiente sO6lo es de decisidn practica vy
operacional sobre la aplicacion de tales resultados validos vy
objetivosnen este momento se acude a la comunidad y se disefian

diversos modelos de participacion.
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Sin embargo el -problema es mas complejo: la pertinencia <,- icC
cultural del investigador interviene como mediaciéon a un nivel m=
pro-fundo que el sefialada por el postulado metodoldgica de 1
abstencién valorativa. El Investiagador cientifico no puede aislc.
metodoldégicamente su actividad coma observador, experimentado-""~
et.ck del contexto total vital en el que se encuentra y en el c::
edesarrolla su practica social ? de la cual la practica cientific
s6lo es un momento. Por lo contrario, su practica cientifica es:
mediada por su experieneia cotidiana, histérica, practica y-mov.ic

porinteregjes soc iales especificos.

Detallemos esto un poco:

a) Toda produccién cientifica se da a partir de la exgeri.ene
vital de los cientificos, de suerte que la idea de .exper Lene
cotidiana es mMas ri.ca Yy mas compleja que el conceptj -
experimentacioéon o de experiencia cientifica de ia barataria.
partir de esta experiencia c.abran sentido de realidad térmir.c
como nutricién, alimentacién, educacion, bienestar, pobreza.
empleo, etc-, términos a los que el cientifico pretenc
acercarse con modelos de medicién o con formulas exactas. £
importante que la ciencia reconozca su origen en
experiencia cotidiana donde todos los problemas son m?
complejas de lo que pueden sugerir las  solucion.:
metodoldégicas y operaciionales ofrecidas par IIa cienci
Anotemos ya aqui que la experiencia cotidiana se da en un te

social complejo.

b> La experiencia vital coma mediacidén que interviene en
ciencia®” es una experiencia histdérica. Esto no quiere dec
uUnicamente que los descubrimientos cientificos sucedan en
historia o que se pu.ede hacer una historia de las ciencia
El problema de la historicidad de la experiencia humana v
la historicidad del conocimiento es mas radical; significa

relatividad intrinseca de todo conocimiento con respecto a



situacién vivid

. Las soluciones que ofrece han 0" set-
soluciones a problemas concretos, situados vy vividos
histdéricamente. El desarrollo de [la sociedad na es ese
desarrollo lineal, del cual la ld6gica de las ciencias

positivas seria un reflejo isomdriico; no él desarrolla de la
sociedad es dialéctico, 1o que quiere decir, es un movimiento
complejo en el que intervienen factores fisicas y materiales,
como también, Tfactores;. culturales, ,econdmicos, ideoloégicos-,
politicas, etc», cuya resultante es una totalidad, nosotros
Ilamarnos historia, dentro de la cual asumimos la capacidad

como grupo social. de generar procesos transformadores.

En este sentido la historicidad es al mismo tiempo movimiento
que nos determina en cuanto pertenecemos a él y movimiento en
el que nosotros somos res-ponsatales de procesos de

trans-formac ioén .

Esta experiencia determinada histdéricamente se da cdmo una
prAxis social. Quiere decir que la historia no somos Uunica
mente espectadores, observadores o cientificos puros, sino
agentes de procesos de transformacidén en cuanta comprometidos
en interaccidn con otros en el procesa histérico. Desde este
perspectiva, se comprende mejor por qué la practica cientifica
mno es algo aislado ni aislable de la participacién de |la
comunidad vy de la totalidad social. Por esto, la
investigacion cientifica, entendida como aporte a la solucidn
de problemas de la comunidad, surge necesariamente de la
practica social del cientifico, que quiéralo o no, pertenece a
una comunidad en la que iImplicita o explicitamente repercuten
los problemas reales del todo social. Mas aun, la pertenencia
a la comunidad- asumida responsablemente da el auténtica
sentido de los problemas y libera de los falsos problemas, en
cuanta los problemas sociales se viven, sienten y sufren para

poder ser descritos, estudiados y analizados cientificamente.



Finalmente en la praxis social articulada histéricamente y
la experiencia vital intervienen como criterios orientador
las Intereses sacio-politicos. Estos in-fFluyen y mueven a
accién, asi se los quiera disimular metodolégicamente des
los postulados de neutralidad objetiva que sugiere
positivismo- El interés del cienti-ficc por la verdad o por
objetividad es un interés deriva: el interés por
aplicacion correcta y efectiva de los resultados de
investigaciéon también es un interés derivado; y esta cus.r
no se piensa que lo mejor es dejar los resultadas de-
ciencia a |las instancias técnicas y politicas que oue-:
imp 3ementar l1os s alli de todas -formas los intere-s
determinantes seran los econdmicos de las clases aoliti
dominantes, . Asi que lo mas indicado es que el investi ja,
asuma él mismo los intereses que orientan su activilL.
cientifica y se responsabilice de ellos: el interés por
verdad y por la efectividad, en cuanto derivados, se refie;-
en ultimo término a la concepcidn de sociedad- a la conceoc
del hombre y al concepto de transformacidén que se tenca,

se quiere, mas concretamente: la investigacidén en nutric
estd directamente relacionada con lo que se piense sobre
bienestar de una sociedad y sobre la capacidad de desarro
de sus miembros; se tiene una concepciodon integral del hoiiib
Se pretende alimentar a Jlos menos favorecidos econémicarne
para reproducir la fuerza de trabajo al servicio
capitalismo, es decir, para engrosar el ejército industrial
reserva? 0 mas bien se espera que una alimentacidn mej
también mejor educaciodon, mejor organizacion de la comunid
hombres y grupos sociales que asuman la tarea histdrica
transformacion de la saciedad en su totalidad? Los intere
y valores que orientan la investigacidén cientifica no pus
ser aislados de los intereses y valores que determinar

practica social y politica. Por esto he Ilamado ¢n



intereses .“.irivadas aquellos <'je veladaliente abs. *aen de la
dimensiodén sociopolitica. El sentida ético de la ciencia no es
sSu compromiso con la verdad a secas, sino su compromiso con
una idea de sociedad, desde la cual cobra sentido la discusiodn

sobre las relaciones entre ciencia y politica.

Resumamos 0o dicho hasta ahora ant.es de seguir adelante: queriamos
analizar el significada, raal de un .programa de- irvestioaicoén
orienta hacia la acciodn. Constatamos por lo pronto el avance de
este proyecto con respecta a las pretensiones absoutas y por tanlw
abstractas de la investigaciodn pura. Pero al profundizar en ej.
sentida de las relaciones entre investigacion y su. aplicaciodn
practica descubrimos que inclusive la investigacion para la acciodn
puede todavia quedarse en marcos tedricos dei posi livisma v uei
empirismo si se piensa por un lado en la autonomia tgi i <
metodoldgica de la irvesti aaciodn y por otro Unicamente Sie
estrategias de aplicaciéon de sus resultados; con participacion de
la comunidad es decir, si na se piensa que las acciones que se
pretende promover desde la investigacién, son vya praxis de .la
comunidad que interviene en el sentida de aquella, todavia se sigue
en el positivismo. Los problemas de la investigacién - accidén no
son Unicamente de eficacia o0 de e-fectividad sino que se -fijan
-fundamentalmente en la concepcién misma de la préctica/ cienti-fica
de suerte que en ningun momento se pueda hablar de dos -me permiten
el termino— "paquete” independientes y aislados. el de 1

investigacion y el aperacional o de transferencia.

Para mostrar la interrelacién necesaria entre la teoria y la praxis
que cuestiona el papel de la teoria como Unica orientadora de una
serie de acciones técnicas v estratéqgicas hemos mostrado cémo la
teoria so6lo puede generarse a partir de ia experiencia. en una
historia concreta, desde una praxis soc:io—pol itica determinada por
intereses especificas y vitales.

2¢,



&> cientifica esté, c-mprametida de todaz -formas con la re lidad
socio-politica: ésta es su pertenencia y debe asumirla para
aceptar el arden de <casas a para criticarla y apartar a su
trans-formaci 6n por medio de la 1investigaci 6n—acci 6n. Toda
neutralidad valorativa que pretenda eludir este compromiso con la
realidad es falsa objetividad y equivale a dejarse manipular por
las instancias» sacio-ecanomicas del sistema politico establecido.
La- objetividad de la ciencia no ouede confundirse ingenuamente con
la renuncia a la critica y al compromiso socio-politico
transformador de las estructuras soci ales.

2.2 EL OBJETIVO DE LA INVESTIGACION—ACCION

Hasta ahora hemos tratado de mostrar la vinculaciéon necesaria del
investigador con la comunidad.. Aclaremos que tal vinculacion no
tiene que ser geografica o fisica, es decir, de inserci6n -—aunque
ésta es muchas veces iImportante-;-. Se trata de una in.terrel aci 6n
con los problemas de la comunidad en la dimensién de la
histaricidad ocupada par intereses soci.a-pal itieos determinados»
Si esto se comprende es necesario ahora elarificar- el— concento., que

se tiene de la comunidad como objetivo terminal de la
invest igaci 6n-acci 6n.

i
Si el _investigador al que nos referimos pretende inducir una serie
de actitudes y cambios en la comunidad, podemos Ilamarlo
investigador social, asi muchos de sus instrumentos de intervenciodn
se deban a complicadas técnicas de investigacién exacta y de

laboratorios pero el sentido ultimo de sus esfuerzos es el
bienestar integral de la comunidad.

Pero qué es la comunidad para el investigador social? No es ni
mucho menos un conjunta de objetos empiricas que él pueda observar
estaticamente y describir con base en una serie de datos para

obtener resultadas objetivos que le permitan manioular



compar tami ento > conductas que rroboren sus elaboraciones
experimentales. Desde la reflexidén epistemoldogica desarrollada
hasta ahora, la comunidad es para el investigador un todo social en
movimiento y en proceso de autotransformaci 6n; alli caa uno de los

momentos interviene en interrelacién con los deméas de manera

dinamicas es decir, cada uno de los subsistemas que aislan
método 16g icamente el investigadorg como demégrafo- soci 6l aga,
nutricionista. educador, economistas poli tdloga etc. , no son

partes o elementos que? tengan por asi decir la vida propias si se
los ais-la metodoldégicamente por rjazones de especializacidon no se
puede pensar que la suma de los momentos o0 subsistemas coan+ioure
de nuevo un sistema isom6rfico de la totalidad social. F.1 todo
social, articulado en cada momento en la comunidad local, no es la
resul taxnte de multiples cruces o0 causales o estructurales d—
subsi . -sitemas,, mode"i os o] datos observados y si stefiiat Lruados
estadi sticamente y cuanti tativamente . La interrel aci 6n de 1los
diversos procesos del todo social es una interrelacién dialéctica
donde el todo es mas que el conjunto de las partes, gracias a los
procesos histoéricos de -formacidén y organizacidén que caracterizan la

cnterrel aci 6n social.. — —————————

Por tanto el investigador social no sélo debe preocuparse por
conocer toda una serie de instrumentos técnicos que pu%ieran ayudar
a la comunidad. Su interés primordial debe ser comprender 1los
procesos que constituyen el movimiento histérico de la comunidad y
en los cuales su aporte cientifico y" técnico puede influir
di store ionando o promoviendo dichos procesos. El aporte de la
ciencia, para la transformacién social es un aporte de medios para
los Ffines que la comunidad en su dinamica social se propone
histéricamente. Los instrumentos y los medios se adaptan y acoplan
a los fines y no al contrario, como parece ser la tesis del

posi tivi smo.



Se hace nscesari; por tanto, tomar iistancia de todas aquel los

adelantos del pensamiento cientifico técnico para canalizar esos

procesos que constituyen orioinari vy "fundamentalmente, con
anterioridad a la produccidén cientifica. el ser social del hombre:
en su historia como especie y en su desarrolla coma persona. Ya

clarificamos que el compromiso del cientifico social era con la

comunidad en proceso de transiormacion.

Pues bien, el hombre en su tiisLoria como especie y como persona se
encuentra relacionado y determinado a la vez por el medio ambiente:
la naturaleza y sus semejantes* Be trata de una relacidn vy una
determinaci 6n diali- ti as en tres procesos rei ativariente dii-erentes
pero a la vez int.Errel strj oiuidcs estrechamente. Estos procesos

fundamosntal es son «1 trabaio el lenguaje y la interacciéon social-

a) Gracias al traba,io el liombre se libera gradualmente de la
naturaleza. que en un primer momento parece dominarlo vy
apabullarlo. E‘'l hambre posee la capsicidad de apropiarse de la

naturaleza para su propia subsistencia y para la reproduccion
de la especie. Para esto el hombre produce— i-nski=-umen-tos de
trabajo en los cuales en cierta manera exterioriza sus
capacidades técnicas, las conserva y reproduce. Todo tipo de
trabaja esta orientado por un interés técnica de domgnio sabreé
la naturaleza para apropiarsela y gracias a ello fomentar el
progreso de la especie humana. Mediante el trabaje el hambre
humaniza la naturaleza y la convierte en medio eficaz para la

r&;\! izaci 6n plena de la especie humana.

b) Gracias al lenguaje el hombre se orienta en la realidad, que
en un primer momento es oara él como un todo indescifrable en
la cual esta perdido,, ElI' lenguaje en el sentido mas general
es el instrumento del hombre para apropiarse de la lectura, la
tradiciéon, la historia, el arte. Esta dimensidén del lenguaje

v la comunicacién es por su naturaleza una dimension simbdlica



an cuanto expresa & aspiraciones his"".."jricas del hombre, ¢as
utopias, sus i1dealsG, sus -fantasias. Lo simbolico no puede

tener otra expresion qu.e en un nivel 1ideoldégico y cultural.

Lo 1i1deoldégico no siempre es conciencia -falsa. Uno de los
sai isfnas del cientismo es queres abolir este nivel de la
relacion simbélica del hombre can la naturaleza vy sus
semejantes al oretendear reducir todo a lo exacto, medital Vv

controlable.

Final mente; uracias a la 1ntegracioén sdcial, que tiene su
ciCrinen er la Ted\ilia y en las relaciones sociales en v
comunidad ¢ocal., el hombre puede lIlegar a la plenitud de ™=
ex Isterici a corno oersana reccjnocida en a sociedad. La
roconoce a loi; demas y estos lo reconocen como miembr o de le*
con;un iciad. En este recanoc imiento mutuo se dan las auténticlJi
relaciones sociales en el campo -familiar, . social, econémico y

politico.

Al preguntarnos por el objeto de la .—irnveditilgacién-acci 6nH
intentamos en un primer momento ampliar el problema de suerte
que no se identi-fique la sociedad ingenuamente como es el caso

del positivismo y si empirismo con un objeto _raanipulable
1

técnicamente. Ahora vemos que ese objeto entendido como
totalidad social ofrece tres perspectivas -fundamentales vy
originarias de consideracioén; el hombre en su contexto

natural y social se constituye y realiza histdoricamente en una
triple relacién dialéctica®™ con la naturaleza y con sus
semejantes: mediante el trabajo, el lenguaje y la interaccién

soc:i a). -

Hay que anotar que estos tres tipos de relaciones estan de nuevo

interrel acionados mutuamente como constituyendo un gran tocio-



ElI- trabaja no se entieacle-. sino & un contexto histdrica y cultural
determinado y en determinadas relaciones sociales que deberi-an set-
de cooperacién mutua y. na de dominacién y explicitacién; el
lenguaje? y la cultura se relacionan de nuevo con la productividad y
son el. medio de una comunicacién en la que-las relaciones sociales
sean espacio de auto-realizacidén y libertad y no de® manipulaciodn

ideoldgicas y masifi cante.

Finalmente, la interaccién social implica unas relaciones sociales
de produccidén y un espacio de comunicacién politica en los que el
reconocimiento mutuo sea [la basea real , de suerte que las-
relaciones sociales no se tergiversen como dominacidon de una clase

sobre otra.

Cual es por tanto el papel d& la investigacion cientifica con
respecto a este objeto complejo.. la totalidad social, que ya no
deberiamos Ilamar objeto, sino proceso de formacion y

transiormaci 6n del hombre en sociedad?

2.3 LA LOGICA DE LA INVESTIGACION-ACCION COMO SUPERACION DEL
POSITIVISMO
Hasta ahora. se podria decir, hemos problematigado las
posibilidades operacionales de la investigacion—accion.
Efectivamente, hemos procurado mostrar cuan ingenua, simplista y
por tanto poco cientifica vy rigurosa es aquella concepcién de
investigacion que parte de un conocimiento universaimente valido
que se aplica técnicamente en grupos sociales, teniendo en cuenta,,
cuando mas, diferencias superficiales de estado de desarrollo
técnico o cultural- 11 problema es mas complejo- t-.iu.iero
diferenciar expresamente que el positivismo no es sin mas la
ciencia empirica-positiva. esta es necesaria y util al inter xor de
una cijnpré&nsi 6n histérica y dialéctica de la total idad social y del

conocimiento cientifico» Pero el positivismo absolutiza k



concepcién de objetividad y de método de la ciencia positiva y
anula la reflexién critican es decir, validad sus conocimientos
Unicamente guiado por la exactitud del método y no somete sus
resultados a los procesos de re-flexién critica que se preguntan por
el sentido socio-politico de las ciencias en cada momento del

desarrallo histoérico.

Lo que ocurre es.,que el triunfo aparente del cientismo no ha hecho

creer que un tipo particular de ciencia, la-exacta, experimental,

erpiric..oqo>—itiva, genera el unico tipo de conoci mi entos
verdaderos, no solci de los fendmenos de la naturaleza* sino
inclusive del comportamiento de los grupos sociales- Este no es ei

Mornentu de mostrar 1o que ha digni ficado el cientisiiio en la>
ciencias eocia3des baio la forma de estructural-funcioral3i mo.
behaviowridieo <o conciuctismo, tecnolooia educativas snoenlej »
social gradual, etc. Herbert Marcuse sefnaldé el triunfo dsi
posikivivino en 1a soc.i.edad unidimensional como 3a ideologfa de 1
ciencia y la técnica, gracias a la cual se ha llegado a perder toe.
dimension auténticamente humana de relaciones sociales libre-:-,
criticas, creadoras: estamos en el mundo de .la admi nis.traeice
total, donde la ciencia. y la técnica sirven al sistema para la
administracién de la cultura, 0la educacién, la salud, 1la nutricidn,
las diversiones, el tiempo libre, etc-, todo -ello encaminado a un
rendimiento cada vez mayor de la productividad para la acumulacidn

del capital.

La.-investigacién accion tiene que romper esta ldégica urldimensi oma’i
y lineal®™ del__ _positlvismo. Si el positivismo privilegia lo
aspectos funcionales, operacionales y técnicos del conocimiento, 1;

investigacion accion privilegia los aspectos criticas y re”l eAiycie

del conoc imi ento. El positivismo ha lIlegado nivelar vy
homogeneizar todos los procesos sociales, como si se tratara cié
procesos naturales que pudieran explicar, controlarse e

implementarse mediante leyes causales y modelos funcionales. El



progresa ds las pueblos es para €l un__ _probleitd inentetrente

técnico y_pperaci anal ; al -fin y al cabo un
administracion- total.

problema de

Frente a esto la investioac.i 6n concibe el_desarrol 1o__humano - corno

una tarea_ _practica. Pera practica no signi-fica pragmatica.
Practica quiere decir -reivindicar el auténtico sentido de la
interaccién social a cuyo servicia debe estar la ciencia y la

técnica y no al contrario. Practica quiere decir recuperar el

espacia de las relaciones sociales, donde la organizaciéon de la

comunidad tenga sentido para la misma comunidad y para sus

integrantes como personas: recuperacion del espaci o de la
comunicacioén auténti de la educacion y del sentido hu-inario de.L
trabaja. £1 objetiva terminal de la itwestigacldén-accién no puede

Dor tanto ser otro que efomentar aauellos procesos de
descri tos anter iorinente en

-formacion
los cual es se generadla auténtica acci on
transformadcra y la practica 3iberadora. de la comunidad.

Esto quiere decir que para la investigacidén-accién son primardialer

—aquellos -factores que generan procesos de re-flexi6on critica vy

procesas de organizacion que puedan asumir responsablemente los

adelantos de la ciencia y 1@ técnica. Son también primordiales los

procesos educativos que desde una comprension integral de la
1

cultura asuman la técnica vy el trabajo como instrumentos para

mejores condiciones de vida de la comunidad. La investigacion-

accion en lugar de imponer directamente o0 propagandisticamente

estanderes de vida, sugiere procesos de educacidén y organizacioéon al

interior de los cuales tengan sentido determinados medios de

desarrol 1o de la comunidad» Ein una palabra? la 1lé6gica oe

investioacion-"-accion no va de 1la investigacion cienti-fica a la

técnica y a K\ aplicacién de resultados como opsracional izaci 6n

practica, sino al contrarios se parte de procesos de

concientizad 6n, rei lexion, educad 6n y organi zaci on de ia

comunidad al 1interior de los cuales puede tener sentido como medio



la técnica- Entonccs™® no se imponen modelos, ni se trasU’dan
ficticiamente paquetes operaciones siho qu<3 se coopera en esos
procesos practicos de formacidén y organizacién que pueden llegar a

generar cambio, acciones y modelos propios en la comunidad misma.



ALGUNOS MODELOS DE TRABAJO

GUIA DE REFLEXION

A continuacidén se presentan 3 modelos de traba.io comunitario con

par ticipaci 6n de la comunidad.

El primero es el desarrollado por el SENA; el segundo es el modela
de Basco Pinta y «l tercero es un modela surgido de alaunos
talleres can trabajadores de la sal Lid.

Se presentan los tres para que sean analizados detenidamente v
sirvan de punto de referencia para contrastarlos con los cu usted

ha venido real i2«ando o piensa ejecutar ,,

A partir de ellos se poseeran nuevos elementas para afinar ¢€]

modelo que su qru.po podria seguir en la orActica.

Léalos, coméntelos con sus compafieros.
De los elementos que se presentan en las diferentes propuesta-;...
cuales consideramos que son iIndispensables de tener en cuenta en ov

trabaja que estarnos realizando o vamos a realizar?

1. SENA "
PARTICIPACION COMUNITARIA EN LA FLANEACION Y
GESTION DEL DESARROLLO

Grafico



2- EL MODELO DE BOSCO PINTO
SECUENCIA iETODOLOGICA DE LA INVESTIGACION-ACCION
EN SU VERTIENTE EDUCATIVA



SECUENCIA METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION-ACCION
EN SU VERTIENTE EDUCATIVA

FASE Y SU OBJETIVO INSTRUMENTAL ACTIVIDAD PRACTICA

Seleccionar un area especifica Mapas - Definicioén del area de trabajo

de trabajo para aproximaciéon a Contactos personales (local de desarrollo, por ej.)
los grupos campesinos (defini-
cion por la institucion).

Recoger informacién basica so- Documentacion - Recopilacién de datos (trabajos
bre el area de trabajo. Contactos personales e anteriores, monografias, esta-
insituacionales. disticas, metas, etc.)
- Entrevistas estructurales.
- Trabajo en grupo interdiscipli-
naria .
Observar y realizar investiga- Guia de preguntas. - Elaboracién de wuna lista de
ciones individuales. Diario de campo. preguntas, guia de entrevistas
Ficha de descubrimiento. con campesinos.

- Uso del diario de campo, un cua-
derno de informaciones de las
entrevistas en la participacion
en el trabajo de los campesinos
(fundamental).

- Ejecucioén de fichas, formaliza-
cion y seleccién de la informa-
cion recopilada (particularmen-
te a partir del diario de cam-
po); actividad a realizarse en
grupo.

Seleccionar y entrenar los - Los grupos estratégicos son los

grupos estratégicos. grupos de productores ligados
por intereses comunes de pro-
duccion; generadores directos
de la riqueza social, asunen un
papel esencial en el proceso de

cambio estructural.

- La verificacién y/o aumento de
informacioén.

- Detectar las percepciones que
tienen los productores de la

realidad representada en coédigo.

- Recopilar todas las informacio-

<fies en forma de notas, graba-
ciones y sistematizar con fichas
y estructuras.



FASE Y SU OBJETIVO

- Compatibilizar los elementos

de informaciéon con el

tedrico (teorizacion).

- Reducciodn teméatica.

- Elaborar un programa
pedagégico.

marco

MOMENTO DE LA TEMATIZACION

INSTRUMENTAL

- Marco teoérico de refe-

rencia.

- Temas generadores

- Unidades pedagodgicas,

material didactico.

Circulo de cultura.

ACTIVIDAD PRACTICA

Trabajo de equipo para comparar
la teoria con la percepcién de
los grupos, para detectar vacios
distorsiones en el conocimiento
de su realidad.

Buscar una amplia explicaciéon vy
una comprension de los procesos
reales de funcionamiento de la
sociedad (analizar los elementos
identificar sus interrelaciones

y la dinamica histérica.)

Identificar conjuntos de elemen-
tos que conforman los temas sig-
nificativos en la percepcién de
los grupos (temas generadores) y
permitir la iniciacién de un
proceso pedagoégico de desarrollo
de la conciencia.

Detectar los tipos de explica-

ciéon que los campesinos dan a

los fenémenos, hechos o procesos
Identificar las debilidades vy

distorsiones de la relacion per-

cepcién-teorizacioén.

Ordenamiento de temas en unida-
des, partiendo de las mas sim-
ples a las mas complejas, de lo
concreto a lo abstracto, etc.
Elaboraciéon del material didac-
tico que representa la expresion
visual, oral o audiovisual de
los elementos o temas que van a
servir en el cédigo utilizado
para los circuios de cultura
(cédigo que combina elementos
de percepcion/realidad con una
guia pedagdégica para facilitar
el dialogo).

Realizacion de los circuios de
cultura, que son reuniones de

grupos no mayores de — personas
en las cuales se busca, a partir
del material didactico, elevr el
nivel de conciencia de los parti
cipantes en un proceso de redes-
cubrimiento de su propia reali-
dad .



FASE Y SU OBJETIVO

Realizacién de los circuios de

cultura.

Clasificar los problemas de-
tectados en orden de prioridad.
Elaborar y seleccionar proyec-
tos de accioén.

Difundir la accién educativa.

Elaboracién de proyectos de-
finitivos .

Establecer mecanismos de con-
trol de los proyectos por la
poblacioén.

Ejecutar ios proyectos y eva-
luarlos de forma permanente.

MOMENTO DE LA PROGRAMACION

INSTRUMENTAL

- circuios de cultura.

- Grupos de trabajo.

Medios de difusidén es-

crita,

audiovisual.

ACTIVIDAD PRACTICA

Orientacién de los circuios en

direccién al cuestionamiento

critico de las interpretaciones
que da el grupo de su realidad.
Evaluacién y tratamiento en

equipo de los circuios de cul-
tura.

Organizaci6n de pequefias asam-
bleas y reuniones de los grupos
estratégicos.

Trabajo en grupos y en circuios
de cultura.

Realizacién de asamblea general
para presentar la problematica
y los proyectos de accion.

Analizar los recuros humanos y
materiales.

Programar las acciones.

Creaci6n de estructura de con-
trol por la poblaciéon, discusion
de mecanismos estructurales.
Ejecucidén de los proyectos espe-
cificos. 4
Evaluacidon permanente es accion
critica que los ejecutores ejer-

cen sobre su propia accién perio

jtedica y sistematicamente; los re-
~Sisultados deben ser sometidos a
-wt.lI'a poblacién a través de meca-

nismos de control (trabajo en co
munid&d).



EL MODELO DE TRABAJO INSTITUCIONAL

Veamos ahora el segundo modelo:

Organizacién Institucional

1] Conformacidon de equipa-

Q Unificacidon de criterios y marco conceptual, que incluye
aspectos como salud, participacion, desarrollo,

n Analisis ele articulacion a planes cie desarrollo cnuruci pal .

r Definicidon del A&rea,

m Programacién de actividades.

Elaboracidon de prediagnéstico

d Revision documental..

« Recuperacion y analisis de trabajos adel arreados en el &rea ocu-
parte de las di ferentes instituciones participanles-

o] Entrevistas a personas y entidades que realizan actividades tn

la region y que na -forman piarte del equipo cranfarmado.



Insercién en la comunidad

o) Contacto con grupos, .organizaciones y personas

comunidad.

n Informacidon a la comunidad sobre objetivos del proyecto
a Reconocimiento general, del A&rea»
m Frarti cipacioén en las actividades de la comunidad jr
departes, actos rei iliciscs. --)
# Conformacion de grupo is;" de trabajo.
Disefio de la Investigacién
u Definicidon de obje\iivos.
& Capacitacion para el disefio y aplicacidén en esx.raxx
recolecci 6n de iInfenmec:zj-.o6n a nivels
— Cuantitativo icensos. encuestas.,:.)
— Cualitativa (entrevi stas» visitas dorraci liartlas. ..>
- Histérica.
Recoleccidén y analisis de informaciodn
q Recoleccién de informacidn
# Si steroatizacion
a Analisis, teniendo en cuenta aspectos como
[ mplica.ciones, histor ia, intereses en juego;]refaciene

estructura. ..

s Elaboracion de diagnéstico comunitario.

Confrontacidén de diagnésticos
« Confrontacion de prediagnoéstico institucional
comUnitario.

a Afinamiento de diagnéstico.

con dia



Elaboracién dé plan®de accioén

»

Disefio de varios planes (corto. mediano y largo plazo,
atendiendo aspectos comas urgencias, posibilidades, recursos

internos y externos)”.

Con-frontacidn y socializaciodn

«

Presentacidon de diagnéstico y planes de accién a la comunidad

ampliada <a través de una asamblea, por ejemplo, 0 put
Confroritac iun .
Ajustes.

Curi-forjnac:i 6n (de nuevos equipos de trabajo.

Concertacidéon con otras entidades

Ejecucion

Evaluacion

Divulgaciodn

Busqueda de continuidad



REFLEXIONES A PARTIR DE UNA EXPERIENCIA
DE TRABAJO CON COMUNIDAD

Las comunidades a la larga de su historia han tenida una
experiencia han acumulada un saber han desarrollado una ldégica en
el campa de la salud: y el no reconocer este saber» el na tener lo
encuenta en el trabajo puede llevar al fracaso la mejor & las

produeskas .

La siquierite leetura presenta algunas reflexiones a prop6sito oe
las camparias nacionales de salud y las respuestas culturales en el
caso del 3.R.D.: que permiten ver la incidencia que pueaan tener
J.as creenciejs, prejuicios Yy en definitiva la cultura de un grupo
humana y Jlas implicaciones que esto tiene pat a quienes adelanta:"!

trabajos educativos en el campo de la salud.

Al finalizar la lectura podriamos preguntarnos:
Qué situaciones (mentalidad diferente, otra ldgica) se han

presentado en el trabajo y como los hemos afrontado.

Qué tendriamos que hacer para que nuestro trabajo t..n qrupob y

comunidades fuera mas efectivo?



HIERVA EL AGUA
LAVESE LAS MANOS ANTES DE COMER
LAVE LOS ALIMENTOS ANTES DE CONSUMIRLOS
MANTENGA TAPADA LA COMIDA
BARRA BIEN LA CASA

Parai atender el sintoiifa, se presenta el mensaje centra], aculiDafac

de algunos cons jgs r 1lacion dos con 3a al imentaci onms

SI SU H1JO TIENE DIARREA
HAY QUE PREPARAR SUERO ORAL
NO SUSPENDA LA COMIDA
NO LE DE GASEOSAS
NO LE DE FRITOS
SIGA AMAMANTANDO A SU HI1JO

Be espera aue i1ithl nroaiotores de salud transmitan a las madres o
fiisnsgja) y auo ellas asi lo apliquen en cada episodio de diarrrs-:
Estas acciones, en la mayor parte de las regiones aisladas, no
i ncorpcsran actividades intensas de segui.mi.en:tn—n-i_.de ..Gval uaci 6n, vy
por lo tanto no se cuenta con una in-fonnaci 6n si temat. i2 acia sobj
los resultadas que se han obtenida hasta el momento»
i

Sin embarqa, las Impresiones sentidas -por el persona.! de sal*1
plantean ser ios cuestionamientos relacionadas con” el aprendida.! ti-
Ha interiorizado -no memorizado-- el- agente de “salud de u.i«
comunidad el mensaje recibido a través de cortos y esparadicllks
cursos de capacitacion?: Esta preparado para transformar 10S
preceptos culturales establecidos en su comunidad., bajo los cual
se conceptual iza y se maneja la diarrea, preceptos, que él nmis

camparte y respeta?/: Cual es el mensaje que en ultimas lIlega a i
ruadres?



Una reciente
dirigida a
SRO

y el grado

comprension de

investigacion

establecer

instrucciones es mayor entre

realizada en Etiopia (C1ID 1909) ,
las riAlacionesi entre 1la administracion del
de escolaridad de las madres, muestra que la

las.mujeres urbanas con

un nivel de educacién primaria, que entre las mujeres rurales con
el mismo nivt?l educativo.

mLa conclusién principal del trabajo es en dltimas, que las madres
de las ciudades, a ciesr del bajo nivel de escolaridad-, pueden
comprender mejor los mensajes de 3as instituciones en la medida en
que los programas informativos per television, radio y publicidad

comercial
actitudes vy de
lenguaje comun-

étnicas, tienen m

y construidos en elL medio cultural

En

Colombia,, la

contribuyen

ai logro de Ja homocieni zaci on ue aex-
las -formas de OEnsar: se comparte ademas un
Las poblaciones ruralf.-ss y soore todo lo= 1Pu §

as dificultad para comprender conceptos originados

urbano.

rigidez del método educativo so6lo ha abierto

espacios a través de los programas implementados por entidades no
- gu.bernamen tales 0o mixtas -estatales y privadas-, que permiten
promover un mejor contacto con Blas Tfamilias., en la medida en que
cuentan con la asesaria sistematica de profesionales del area
social y también con mayores recursos economicos para ia
investigacion de las problematicas de salud sentidas por la
poblacidn. En estos contextos, el mismo mensaje ha podido set

trabajado con la

Una alternativa

trabajo promovida

Salud en acuerda
<CCHS, 1986) -

en algunas comun
par ticipativo

diarréa infantil

En 1983 se conformaron

sobre

comunidad bajo di--fe-enls”™ modalidades.

que "nos sirve acotno ejemplo,, es el método de
y apoyado por el Convenio Colombo Holandés de
con el Servicio Seccional de Salud del Guaviarc-

grupos vereclales de trabajo

idades de la Comisaria, piara hacer un diagndstico

la situacidén de salud de la poblaciodn. ia

-fue reconocida como el problema prioritario a



tratar con una mayor profundidad.

Para abordar esta situacidén se tom6- 1la iniciativa de producir un

material educativo que permitiera tratar el modo de pensar y Ui»

experiencias vividas por la comunidad con respecto .al prob 3eiiu~.

haciendo claridad "y tomando concisncia sobre .los factores quw

originan la diarrea vy los mecanismos mas

prvaahirla.

apropiados para

Con orientacion de la promotora Rural de halud y de b

profesionales del A&rea social del Convenio, las sefioras de la

comunidad comenzaron a reunirse aui ncena) nitrnte en la eivuiljjd P—j

discutir 1las actitudes de las TfTamilias con respecto al nricl«jiin

descuaje, sobada, etc.- a través de dibujos nechos por e,. 1
mismss. Poco a paca, coma ri:z:uitada ce.i. irvcercamb i> J»;
conocimientos- entre las ideas comin:». ias y las instrluciondlt:":;.

fue conformandose un material grafica que -servia de base para que

las mismas madres”™, multiplicaran el trabajo con otros —ectuti- &

sus comunidades. Los. dibujos fueron publicados poseer ioi-ment*" e

una cartilla, que pudo ser -incluida en el pensum de las escuelas.

Hoy los nifos la colorean y la trabajan en sus casas de acuerdo con

las indicaciones que les da el maestro. Las evaluaciones

participati vas de este trabajo han sido muy positivas, y mues tran
*

que es posible y deseable que, con una motivaciodn inici « dag.

mismas comunidades construyan sus propios» mensajes y 1état..I'n de

trabajo.

Fin Colombia se han realizado vanas experiencias que intentan

involucrar a Qla poblacidén en la produccién de sus materiales

educativos; sin embargo, en algunas de -ellas es notorio que aunque

las dibujos san realizados por las personas de las comunidades»

ellos sor» simplemente un instrumento para fortalecer un mensaje

determinado de antemano por L?. yn-stituci o6n. Lsta es muy difer ente

a construir los textos en la comunidad a través de un proceso de



reflexién, discusién y analisis, asi a nuestros ajas los dibujo* a

los mismo< Mensajes pu&dan no parecer muy afortunados o bonito:-.

No hace mucho, una entidad internacional con sedeen .Colombia,

manifestd su interés por dar apoyo financiero a la publicacidén de

una cartilla disenada, redactada e 1i1lustrada por un grupo de
maestros y promotores indigenas oe shilw> i~ "Ont""ar N
Vichada, Al igual que ia experiencia del Ljuavi<s»«. e,. matiiai

habia® sido el producto de un procedo de estadio soave 1la. medicina

institucional y la tradicional? el r~ultado fue un documento

bilingue que, a la luz de nuestro-, esquemas de sistemsti 2ac iun

disefio, podia parecer algo entrafio, fiero qu;: orienv.aba t.iwji

nifios indigenas sobj-e 1< p> ou*ansyf=d W wnrtlighi  lementos para la
utilizacién conjunta de ambas medicinas-

Los Sikuani . como todos i0s grupos indigenas de Colombia necesitan

textos en su "propia lengua para si nivel ue auiiuduiiri p. NJr .

Luego de una primera evaluacioéon, la entidad

aura algunos de los dibujos eran feos:

internacional considero

especialmente na gustdé un-
nifio naco y desnutrido que ilustraba las

consecuencias de la
diarrea.

Se solicité a las comunidades que revisaran

los dibujos y
que los nifios de

las escuelas hicieran otros para cambiar aquel

que
habtia resultado desafortunado. En 14

comunidades, can sus

respectivas escuelas, consideraron que si nifo flaco correspondia

adecuadamente can el testo”" y que no habia razén para cambiarlo.. La

entidad no Tinanc: ;) la ©&Grti* j«a.



LA REHIDRATACION ORAL EN DIFERENTES
CONTEXTOS CULTURALESZ

Cada una de los sistemas médicos indigenas se basa,

sobre conceptos
de salud y en-ferinedid propios,,

y tiene una organz iaci 6n especifica

que opera de? auerdo a Xa -forma como cada grupo ha iInterpretado sus

Experiencias con la enfermedad. Sin embarga, al anal izar los

procos estudios etnomédicas reali¢.sdas en Col ombia.. encoircramu”»

a,ounos principios comunes que son
conf ] ictovi

i mpor "carites para- como? endet- los
y las incompatibilidades cuando se busca articulen
medicina institucional con la tradicional . @

X
la lu-i del c%-a qw-

nos. concierne, es pertinente comprender des principios, basicos que

liMpl ican alolLunas de las razones del rechaza al suero rehi-dracacion

oral

B. prifuero de ellos plantea que 1la medicina indigena entiende 1

isialoli« humana como parte integral-, de complejos pr o(..i50"= de*

interaci 6n entre todas las manifc-isiaciones que cul turél mente”
conforman la naturalesa viva. La soc:iedad humana, los—se.re

miticos o0 espirituales. los arrimales, las plantas. En tot ma
opuesta a este principio #undamental para entender el concepto de
salud v enfermedad de una comunidad

indigena,, _la emedicina“
1

.conoci mi snti .-seccionado de la
fisioloaia humana el aparato respiratono, el

institucional lleca a ella con un

aparato digest ivo.f-

las enfermedades de 1la piel., las enfermedades de la boca, etc.

Esto explica -que un proceso de diarrea pueda ser entendido como

producto de situaciones y estados -fisioldgicos muy diferentes,

presentandose por ejemplo, el rechazo a la hjdrataci 6n de- un nino

enfermo- Una descripciéon de 1ios fundamentas del sistema médico de

ios Hitnu puede ayudarnos a entender este complejo principio.

Tomado de ‘'"Las <campafias racionales de salud
respuestas culturales™ . Li caso del o.RQ -
Etnollano.

y 1ias
fundaci on



La salud: Un cuerpo seco e insipido

Generalmente, detréas de la imposicién de un acta médico esta Ir-
responsabilidad ética de salvar una vida. Dificilmente un médico,
una enfermera y aun un antropdlogo., pueden reaccionar pasivamente
ante un nifio que esta en alto grado de deshidrataddn. Sobre Lodu
si la comunidad de ese nifio no se ha involucrado en peuuGsib ue
reflexidon participativa sobre el papel de su cultura en lo~.-
recorridos histéricos vividas, y en 01 control auténomo de su
futuro. Muchos grupos indigenas de Colombia estan hoy- tonav=.a, d,
margen de los procesos organizativos del pais, por  habi. Lar
geograficas aisladas de las principales centras de desarrollo
econémico, y por lo tanto ser altamente costosa la prc-fetm-.u".
continua de mlas organizaciones indigenas nacionales o reyioi.ditii..
La presencia del Estado es esporadica, los servicios se- recalar,

sindi scusi 6n, se llevan machetes, ollas, ropa usada- drogas y Wtouwn,

elementos de la deslumbrante d.vi lizeac:ion: en muchos casos 1
atencion de salud soélo llega mediante brigadas aéreas oe
salvamento. Es el caso de muchas comunidades selvaticas de la

Grinoquia? del Amazonas, del Chocé.

Los Mithu representaban bien esta situaciéon, y a. igual que W—v-
las culturas selvaticas de las tierras bajas, poseen un sistema
médico que gira alrededor del chamanismo. Es wuna de las minorias
étnicas de Colombia cuya supervivencia fisica y cultural esta mas

amenazada por la colonizacidén espontanea y por los efectos aue

desencadena la 1industria petrolera de Arauca. Son 250 personan,
que en cuestién de 10 aflos pasaron de una economia de caza, pesca Yy
recoleccién, con una horticultura incipiente, al. sedentarismo
total- Este proceso comenzdé a producir una alta mor tal 1.d+H por

enfermedades gastro"-intestinales, tuberculosis y desnutrici 6n, y en

1980 se vVvio6 la necesidad de implementar un programa de atencidén de
TEC y EDA con caracter de emergencia que, a pesar del conoc iHniegjl-0

;e tenta del sistema médico tradicional , en+renté «;er 10s-

obstaculos- Uno de ellos se relaciona <con el "_.oncepta os”~lud



enfermedad y con las idt-as que tienen los Hitnu sobre el

mfuncionamiento- del cuerpo humano.

El estado ideal de salud para el Hitnu es aquel mediante el cual el
cuerpo esta insipido y seco (Lobo-Guerrero 1984). De acuetdo a lo
descrito en este trabajo,, una persona sana e€s una persona "akhei",
que significa “estar insipido, que no provoca ser comido .
opuestamente, un estado de enfsrmedad se denomina "KheikM,

traduce ™dulce™. El logro de la salud

que

implica una permanente lucha

del individuo para mantener unas relaciones adecuadas con la

naturaleza. principalmente con las animales, y con los -=eres

humanos de la misma comunidad y cié otras con las cuales los Hitnu

mantienen contacta,. El irrespeto a estos fendtmenos, o simplemente

el descuido personal; desencadena una serie de procesos

Misicjloqgicgs en la medida en que se alteran o dtbililan xas

wiTtplejas fuerzas que proteoen j

Clj cusrpn se vuelve dulce atf &&enoo e permi tiGiiuo j<a sntt etda de

fuerzas extranas- La enfermedad se materializa. o al menos se

explica siempre como un elemento extrafio que se intf oduce en el

cuerpo-,my—euyo-origen y forma se aclara a travos del proceso de

diagnoéstico del paciente. Este elemento intruso, un pequefio d=kdo
(Kulal), enviado por un chalan. por un espiritu fauxilia de uhf
chaman poderoso (K.avén) , o por el -alma oe alqun

animal ofendido.
a

siempre afecta al individuo desanqrandolo internamente, mojando su

cuerpo. La accidén del _.chaman busca siempre restablecer la

naturaleza corporal neutra, extrayendo la causa del mal y

recomeridando al enfermo una serie de restricciones en

consumo de alimentos y bebidas, lo cual a 1la luz de las

cuanto al

acciones
institucionales oars salvar la vida de un ni io deshidratado implica
un serio obstéaculo.
Asi, el -fracaso de los distintos. intentos par rehidratar a nifos

con estados avanzados de deshidratacién fue sistematico durante el

programa, pues mientras dure el tratamiento chamanico di.rioi.do



restablecer el estado seca e insipido normal del nifio, ninuuna

madre acepta que su hija tome liquidos;, ya que éstos aumentan la
humedad del cuerpo.

E | segundo principia, relacionada indudablemente con el anterior,,
es aqu.el bajo el cual todo acta médico en la cultura indigena se
sustenta en una compleja investigacién que emprende la comunidad

para explicar socxalmente la causa dei mal acontec. 100 11 una ul sUb

miembros, . El método para actuar choca necesariamente;; con el. de la
medicina instituciorial que se en4drenta a3 probieois ¢\tacariio e"
sintoma directamente y en Tforma generalizada. Asa, se ha venida
extendiendo la politica de erradica?" el sintoma ido 1<

causa de la eniermeciaci5 rarg.i. vez un trata»T.xento <«ka la di *#sCGc sc¢
acompa"fia de una 1investigacion sobra la clase de venena ante el cual
el cuerpo esta reacc icinando . o] sabré las <ll- *uistger2m>

ep idemi ol 6gicas que produ.ieran la im#acc!lon.

Es di-ficil aceptar en cualquiera de estos grupos culturales ¢a
l6gica que conlleva el hecha de di<r un mismo tratamiento en tudub
los casas de diarrea. Esto es especialmente F"evidente en ims
comunidades indigenas cuyas métodos para abordar la cjiarreci
comienzan siempre coa> la blsqueda de explicaciones sol TaxnEAi*e&
aceptadas; la causa se identiiicva dentro de las varias
posibilidades que a-frece el sistema médico tradicional/ ts por-
tante normal que haya un periodo de observacién en el ci.uu lamadf e
o la -familia dan al nifio los cuidadas primarios, discuten sobre las
posibles causas y deciden si el caso requiere la atencién
especializada del médica traclicianal . El programa de medicina
tradicional y participacién de la comunidad en el Cauca plantea

abiertamente esta situacién-.

Nueve clases de diarrea... Un tratamiento Unico?
La complejidad cultural para un diagnéstica de diarrea se muestr;

claramente a través de algunas programas de salud - he?f



desarrol lado inves;tigac: iones antropoi 6gicas. FEs el craso del
programa UNICEF-Ssrvicio Seccional cié Salud del Cauca-Universidad.
del Cauca, coordinado por el antropologo Hugo Portela (198Q), y en
el cual participaran directamente, 0O como asesores, otros dos

antrcpélaaos, un Hli.naui.i5ta, y tres médicas.

Desds su iniciar el equipo plantedé como métotio de trabajo ¢a
invest Lgac i6n —a.eeibn--aarticipante, a trsvés de una catrecha,
coordinacién acén el Consejo Regional Indigena &1 Cauca —-CRClu—. 1ia
pl aneac iun y discusién del programa con los cabildos y juita::-! de
Accion Comunal-., y una serie de reuniones vy talleras veredaiet.
Investigacidén» capaci-tac:iénag educacion., atenciéon al medio y a K=
personas, y -la ampliacién de infraestructura, fueron los
ccaponentes que orientaron los objetivos del i. mauci.t

interigistitu Jof\al e ‘interci isciiinavioe

La “inviisizig¢icLondesarrollada con la participacién de 1los
promatQi” es ds: salud. con las , mujeres- y con los lideres
comUn it&rios, se enfoco hacia la obtencidon "..ce un periil

epidemiolégico de elos Ffaez y al /"estudi.o—de—1'os__recursos internos

|
de la comunidad en relacidon a la concepcidon y el manejo de la salud

par-a compat ib¥lizarl os e iIncorporar los a 1los componentes e
Atencién Primaria de la Salud” (Lépez. 1937. 6)-. /

Cuatro arios después de haberse iniciado el . Pprograma. las
conclusiones sobre este objetivo tienen a mostrar las muchas
dificul tades cul turales existentes para su 1logro,- Cada raedicg¢na
tiene una légica®™ v s>;licaci 6n de los fendmenos basada.. cada una. er

su propio proceso de desarrollo histérico, social y econémico, vV
aunque en la practica médica puedan darse algunas coifipatxbi ledades,
éstas estan limitadas en la ideologia del grupo, en su concepcj r.n
etioldogica y en la clasificacién de 1los procesos de eni erroedad.
donde la medicina Raer, propende, por garantizar no soélo la viJa

individual sino grunal. (Pértela# 1bl )» E.n estos niveles no ha>



coincidencia, y mads bien entran en oposicion los dos sistemas

médicos (1.82). Este problema se hace concreto en el caso de |las

enfermedades diarréicas entre los Fraez.

El saber comunitario de los Faez distingue por la menos 9 clases

diarrea qu.e son del manejo primario da Jas madres a través vie do"

etapas, una de observacién que dura tres d-ias, durante ; cuales

no se da ningun tratamiento al nifio: el sintoma es considerado como

una afeccidén leve y pasajera, normal en ciertos periodos como el

comienzo del gateo. el brote de dientes,, o ligeros malestares. Si

pasado este tiempo inicial el sintoma persiste, se prepat dn

infusiones y emplastos estomacal es ribios, «
de plantas cuyas caracteristicas dependeran de

remedios caseros,

las observaciones de

la madre, el color de la deposicion, la consistencia, etc.. - Junto

con los remedios <caseros se utilizan hoy ant.iparasi tai ios o

antibidéticos como la terramicina, que [la familia compra en las

boticas. El nifio no mejora". comienzan a analizarse otros idctur es

mas complejos que pueden estar interviniendo,

como ca
irresponsabilidad cultural de los padres- o

las relaciones sociales

de la fami lia, -par-a-determi nar el tipo de espec ial xsta al cual es

neceSario acudir en segunda instancia: el pulseado?", el yerbdte» o,

o el sobandero. En caso necesario y como ultimo recurso se reuUfte

al Te’wala, médico especializado no so6lo en medicina sino en

proteger y ejercer el control social y espiritual de su comuruuad.

Entonces, el sintoma deja de tener importancia en si para ocupar un

lugar en el sistema de relaciones ideoldgicas "los sintomas no son

rigidos, estaticos y no san los qgi.se definen la clasificacioén. Esta

se rige mas por la relacién cultural, por el

orden simboélico, por
las relaciones miticas" (195). El

tratamiento estaré en directa

relaciéon con el sistema cultural de clasificacion de los hechos que

produjeron la enfermedad vy parlo tanto la diarrea 'deberad ser

tratada --con todos 1i0s riesgos, hasta la muerte-, por el "diuo
tradicional" (166), con base en el esquema de relaciones sociales,

miticas, econodmicas, etc- del qGrupo.



Los investigadores plantean que en le medida en que las»

medicinas tienen sus propios linderos de conocimiento, seria
aconsejable permitir a la comunidad una mayor reflexidn sobre sus

recursos” médicos antes de iImponer pautas y accionesl que peonan

indudablemente salvar vidas, pero destruyendo la identulaa asi

arupo con las consecuentes nuevas patologfias que esto genera.

Con respecto al componente de educacidén en general!., y a la campana

TRO en particular, a-firman que las actividades oreventivas denen

convertirse en alga realmente educativo, no repetitivo: oor

sa Vi,
de la creatividad- "'se trata de evitar el acto mecanico de recetar
v dar- suero. Si. el grupo reconoce 9 -formas de diarrea, tiene» que

mict+ una sola la -forma de dar suero? No se puede, con ¢a comundi si -

discutir y bascar alternativas basadas en sus propios

conocimientos?” (207)

Estos obstadculos que encuentran los Programas de atencidén Pr imi* ik
cuando se dirigen a grupos étnicos- son dificiles y a veces
imposibles de salvar.— El-los-no pueden entenderse como el resultado
del choque entre dos medicinas., sinho como la corvi-rontacioéon de uo—>
sistemas cuiturales que parten de valores morales y fiyoso-fFicoi
diferentes, y que se conforman sobre experiencias distinta™ en jo
enfermedad. L.a diarrea como sintoma no toma importancia hasta qut

es identificada como signo de anormalidad social y cultural-



